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INFORMAZIONI
PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax
E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore
 Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita
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Simona Lorenzi

Italiana

Dal 03/03/2003 al 30/06/2005

Comune di Leffe, Via Papa Giovanni XXIII 36, 24026 Leffe (BG)

Comune di Casnigo, P.za S.G. Battista 1, 24020 Casnigo (BG)

Pubblica Amministrazione

Assistente Sociale Collaborazione Coordinata Continuativa (18+18 ore)
Accoglienza, presa in carico ed accompagnamento delle situazioni di disagio
riferite alle seguenti aree di intervento: anziani, adulti in difficolta o grave
emarginazione, disabili, stranieri.

Monitoraggio delle situazioni inserite in strutture residenziali (minori, pazienti
psichiatrici, persone affette da dipendenza, persone in RSA).

Riorganizzazione del SAD e gestione del coordinamento del servizio.

Equipe di valutazione con I'LP. del Distretto ASL per proposta di attivazione
voucher sanitario.

Attivazione dei servizi erogati direttamente dal Comune ed organizzazione e
gestione di uno sportello di segretariato sociale.

Analisi dei bisogni e attivazione o riqualificazione di nuove unita d’offerta.
Attivita di formazione e sensibilizzazione delle realta locali di volontariato per
la costruzione di una rete di sostegno attivo.

Dal 04/07/2005 ad oggi
ASST Papa Giovanni XXIII di Bergamo, Piazza O.M.S. n.1, Bergamo

Azienda Socio-Sanitaria Territoriale. Polo ospedaliero.

Assistente Sociale con contratto a tempo indeterminato

Interventi di carattere socio-assistenziale in favore dei pazienti ricoverati o che
afferiscono per motivi di salute all”ospedale; consulenze informative sui servizi
istituzionali e/o del privato sociale presenti sul territorio per garantire il
soddisfacimento dei bisogni e la continuita assistenziale degli utenti. Servizio di
segretariato sociale. Collaborazione con la Centrale Dimissioni Protette.
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ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

Da giugno 2014 referente aziendale progetto sperimentale “Tornare a casa”, promosso dall’Ambito
territoriale 1 di Bergamo, per la tutela della dimissione dei soggetti anziani o adulti con fragilita sociale e con
necessita di accompagnamento al domicilio (proseguito monitoraggio negli anni 2015/2016/2017).

In ottobre 2015 partecipazione al Gruppo di lavoro Regionale in tema di Fragilita (PIMO).

Dal 2010 al 2015 incarico di rappresentanza presso il Gruppo Provinciale di supporto alla sperimentazione
della Formazione Permanente degli AASS.

Dal 2011 attivita di supervisione dei tirocini universitari/ tutoraggio accademico in convenzione con
Universita degli Studi Milano Bicocca e dal 2017 Universita degli Studi di Trento.

Dal 2021 partecipazione al gruppo di lavoro “Servizio Sociale Professionale in sanita” istituito presso
'Ordine Assistenti Sociali Regione Lombardia

Dal 2023 partecipazione al gruppo di approfondimento Fragilita Materne istituito presso I'Ordine Assistenti
Sociali regione Lombardia.

23/02/2024 Codice deontologico 2020, le responsabilita professionali, Corso FAD

19/12/2023 adesione alla ricerca Il benessere degli/delle assistenti sociali italiani e la supervisione
professionale (LEPS

29/09/2023-06/10/2023 Riconoscere e contrastare le violenze per potenziare i percorsi di cura e assistenza,
ASST Papa Giovanni XXIII, Bergamo

22/03/22-27/09/2022 - ASST Papa Giovanni XXIII - FSC Incontri di integrazione professionale e funzionale
DPSS Centrale Dimissioni Protette e Servizio Assistenza Sociale - 3° Edizione

25/07/22-19/12/2022 - ASST Papa Giovanni XXIII- ESC II Servizio Sociale Professionale in ambito sanitario:
modelli operativi interaziendali a confronto - Edizione Unica

29/09/22-10/11/2022 - ASST Papa Giovanni XXIII- FSC La documentazione degli Assistenti Sociali - Edizione
Unica

27/10/2022 - ASST Papa Giovanni XXIII - docenza “Il servizio di Assistenza Sociale a sostegno della fragilita
e vulnerabilita”.

13/12/2022 Programma evento formativo residenziale (RES) “Violenza di genere: un male antico e moderno.
“Confronto e aggiornamento sull’interazione tra Salute e Giustizia”. Docenza.

16/03/2021-16/11/2021 FSC-gruppo di miglioramento “Incontri di integrazione professionale e funzionale -
L’ Assistente Sociale in ambito sanitario: modelli operativi a confronto-2 edizione”

20/04/2021 Evento formativo Psicopatologia dell’adolescente: approcci differenziati ASST PG23
29/09/2021 Corso FAD I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale

15/10/2021-03/12/2021 Giornate di studio “Case Management: approfondimento per il consolidamento
aziendale degli standard professionali - 1° Edizione”

25/09/19 La Responsabilita dell’ Assistente Sociale: aspetti legali

20/09/19-09/12/19 Gruppo di Miglioramento aziendale Cartella Clinica Elettronica Aziendale-Progetto
aziendale D@SE “La documentazione dell’assistente sociale
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16/09/19-19/11/19 Gruppo di Miglioramento interaziendale “L’assistente sociale in ambito sanitario: modelli
operativi a confronto”

18/03/2019 Le relazioni al centro del progetto: invecchiando s'impara (a vivere). Presente e futuro nella filiera
della cura.

24/01/19-16/04/19 Corso di formazione per esperti di violenza di prossimita

02/10/2018-27/11/2018 “Evoluzione della presa in carico della cronicita e della fragilita nell’ ASST Papa
Giovanni XXIII centrale Dimissioni Protette/Servizio Assistenza Sociale”

13/07/18-31/12/2018 Partecipazione a gruppo di lavoro per realizzazione del corso FAD aziendale
“ Accoglienza ed assistenza al minore con quadro di sospetto, manifesto o dichiarato di violenza, abuso o
maltrattamento” (nello specifico Gestione sociale e rapporti con I’ Autorita Giudiziaria”).

10/10-12/10/2017 incarico di docenza Corso di formazione professionale per il personale in servizio nei
reparti di malattie infettive o nell'assistenza ai casi di AIDS 1.135/90. Lezione in tema di continuita
assistenziale per pazienti fragili, con particolare riferimento ai pazienti affetti da AIDS. Ruolo del servizio
sociale ospedaliero all'interno del reparto di malattie infettive”.

03/04/2017 contributo alla ricerca:” Rapporto sulle professioni regolamentate. Indagine Campionaria Cup
CRESME. Questionario per gli iscritti”. Crediti deontologici.

01/03/2017 contributo alla ricerca: “Ricerca aggressivita nei confronti delle assistenti sociali” CNOAS, crediti
deontologici.

29/11/2016-13/12/2016 partecipazione a percorso formativo “La necessita di una rete attiva per un’accoglienza
generativa”

20/11/2016 incarico di docenza nel percorso formativo per i volontari dell’associazione Amici Della Pediatria,
lezione in tema di servizio sociale professionale ospedaliero

04/11/2016-18/11/2016 partecipazione al percorso formativo “Innovazione e comunicazione interculturale nel
nuovo sistema dei servizi”

13/10/2016 contributo alla ricerca: “Le competenze dell’assistente sociale. Analisi delle competenze di ruolo
agite ed auspicate”. Crediti deontologici.

30/09/2016-13/12/2016 partecipazione al percorso formativo “L’evoluzione della famiglia nello scenario
lombardo disegnato dalla L.23/99”

20/01/2016 incarico di docenza nel percorso formativo per i volontari dell’associazione “Orizzonte di
Lorenzo”, lezione in tema di servizio sociale professionale ospedaliero

Dal 2015 partecipazione al progetto “Spazio Positivo”, Associazione Vivere Al Sole, per accoglienza e ascolto
dei pazienti sieropositivi di recente diagnosi.

02/12/2015 Convegno Deontologia Professionale promosso dalla Provincia di Bergamo e patrocinato dal
CROAS Lombardia

12/09/2015 Evento Formativo ECM-CPD “Corso a norma della L. 135/90 per il personale dei reparti di

malattie infettive. Medici. Incarico di docenza sulla continuita assistenziale del paziente affetto da AIDS, in
collaborazione con il servizio cure palliative-Hospice e il servizio cure domiciliari ASL di Bergamo
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Febbraio-Marzo 2015 Corso di formazione per la cura della persona con SLA, Fondazione Cardinal Gusmini
di Vertova, incarico di docenza “La personalizzazione e la continuita della cura: offerta di cura per il
paziente con SLA in provincia di Bergamo”

Anno accademico 2014/2015 Corso di laurea in Servizio Sociale, Universita degli studi Milano Bicocca,
incarico di supervisore di tirocinio per studente 2° anno.

28/10/2014 “Segretariato sociale professionale: facciamo il punto. Riflessioni per il miglioramento della
qualita nel lavoro sociale”, CROAS Regione Lombardia e Provincia di Bergamo

27/10, 10/11, 24/11/2014 Corso di formazione “Il CeAD”. Il centro di assistenza domiciliare ambito territoriale
1 di Bergamo. Ambito di Bergamo e ASL di Bergamo

Dal 22 al 26/09/2014 Evento formativo “Violenza e maltrattamento sui minori: costruiamo un percorso di
accoglienza e di cura, presso AO HPG23

30/05, 06-13-20-27/06/2014 Evento formativo “Comunicazione senza barriere” progetto di sensibilizzazione
per il personale dell’ HPG23.

27/05/2014 Tavola Rotonda per il miglioramento della cura di chi & colpito dalla SLA in provincia di
Bergamo, AISLA e HPG23

14/05/2014 Professione Assistente Sociale in provincia di Bergamo” CROAS Regione Lombardia e Provincia
di Bergamo

11/14 Novembre 2013 Evento Formativo ECM-CPD “Corso a norma della L. 135/90 per il personale dei
reparti di malattie infettive. Infermieri e personale tecnico. Incarico di docenza “Aspetti sociali e

organizzativi della continuita assistenziale nella gestione del paziente hiv positivo”

17/25 Novembre 2013 Convegno ECM-CPD “La continuita assistenziale ospedale territorio”, in qualita di
docente, AO PG23.

Anno accademico 2012/2013 Corso di laurea in Servizio Sociale, Universita degli studi Milano Bicocca,
incarico di supervisore di tirocinio per studente 2° anno.

21/05-26/11 2013 Progetto Formazione sul campo. Riassetto organizzativo post trasferimento nell’ AO PG23.

27 maggio 2013 Convegno regionale CROAS Lombardia “Strategie per il futuro dell’assistente sociale”,
Bergamo.

Febbraio 2013 Corso di formazione “Salute e Malattia in chiave transculturale-cultura e accesso alla salute”,
Co.r.re.l.a.re e Fondazione ISMU, Bergamo

* Date (da - a) 12/11/2012

* Nome e tipo di istituto di ~ Tavola Rotonda “L’integrazione socio sanitaria e la continuita delle cure, il ruolo
istruzione o formazione  della formazione”, Universita degli studi di Bergamo, School of Management

* Date (da - a) Anno accademico 2011/2012

* Nome e tipo di istituto di Universita degli studi di Milano-Bicocca, Attivita di supervisore di tirocinio per

istruzione o formazione studente di terzo anno, facolta di Sociologia, CDL in Servizio Sociale

* Date (da - a) 14/06/2012

* Nome e tipo di istituto di Seminario “L’anziano fragile e le dimissioni protette: gli assistenti sociali si
istruzione o formazione confrontano”, CROAS Lombardia, Rete Servizi Sociali Ospedalieri, Policlinico

Milano
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* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

¢ Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
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16/03/2012

Professione Assistente Sociale: promozione attiva della cittadinanza e della
cultura della solidarieta e sussidiarietda”, CROAS Lombardia, Provincia di
Bergamo

23/02/2012
Convegno “Qualita di vita e qualita di cura nella fase terminale della malattia”,
servizio cure domiciliari e riabilitazione ASL di Bergamo

Evento Formativo ECM-CPD “Corso a norma della 1.135/90 per il personale dei
reparti di malattie infettive. Infermieri.” Incarico di docenza. Edizione 2011

Formazione sul campo “Il percorso integrato delle cure del paziente nell’ambito
del Dipartimento di Medicina dalla proposta di ricovero alla dimissione
protetta”, AO Ospedali Riuniti di Bergamo, ANTIFORMA dal 01/09/2011 a
Dicembre 2011

02/12/2011

Giornata Formativa “Professione Assistente Sociale: riservatezza, privacy e
trasparenza tra normativa e deontologia del servizio sociale”, Provincia di
Bergamo settore Politiche Sociali e salute.

20/05/2011
Giornata di studio “Professione Assistente Sociale: mandati, appartenenza e

deontologia professionale”, Settore politiche sociali e salute Provincia di
Bergamo, CROAS

01/06/2011 08/06/2011 15/06/2011 22/06/2011

Corso di aggiornamento “Quando l'altrove & qui. L’approccio transculturale per
gli operatori sociali”, SINTEMA istituto di formazione, Bergamo

30/09/2010 01/10/2010

“Work in progress. Come cambiano le professioni educative, sociali e
sociosanitarie fra economia e cittadinanza”, Provincia di BG, settore Politiche
Sociali e Salute

19/02/2010
Conferenza d’area territoriale AASS Provincia di BG “La formazione Continua

degli AASS: la sperimentazione di un sistema di qualita”, Provincia di BG,
CROAS

Anno 2009

Corso “La formazione degli Assistenti Sociali e la supervisione di tirocinio”,
Provincia di Bergamo, Settore Politiche Sociali e Salute

13/11/2009

Convegno “Diritti di tutti, tutela di ciascuno”, Coordinamento Italiano Case
Alloggio per malati di AIDS

06/06/2009

Congresso “In viaggio con la SLA: dove andiamo dopo la tracheotomia?”
AISLA, OORR BG

13/02/2009
Convegno “L’Assistente Sociale in Azienda Ospedaliera. Dentro il sistema di
cura, per la continuita assistenziale”, Ospedale Niguarda, CNOAS
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* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

¢ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA’ E COMPETENZE
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12/12/2008 ,
Congresso ECM-CPD “La violenza intrafamiliare e sessuale sulla donna” AO
Ospedali Riuniti di Bergamo

Anno 2006

Percorso formativo sul tema “Coppie e famiglie miste” organizzato dalla
Provincia di Bergamo in collaborazione con I'Ordine degli Avvocati, I'ASL di
Bergamo- U.O. Servizi di Mediazione e Integrazione, I' ASGL.

Evento Formativo ECM-CPD “Corso a norma della 1.135/90 per il personale dei
reparti di malattie infettive. Medici.” Incarico di docenza. Edizione 2006

Anno 2004/2005

Corso di Aggiornamento organizzato dall’Ambito Territoriale Valle Seriana
sulla progettazione e predisposizione del Piano Assistenziale Individualizzato
(P.AL)

Anno 2003

Corso di Aggiornamento sull'applicazione della legge 68/99 concernente
l'integrazione lavorativa dei soggetti con disabilita riconosciuta

Giornate di studio sul modello canadese di Case Management Comunitario e
sul lavoro sociale con le reti di comunita

Dicembre 2003
Esame di stato

Materie di indirizzo professionale

Abilitazione all’esercizio della professione di Assistente Sociale
Iscrizione all’Albo Professionale degli Assistenti Sociali della Regione
Lombardia dal 26/02/2003 al numero 3891/sez.B

Dal 1998 al 2002 Corso di Laurea in Servizio Sociale

(classe 6-scienze del servizio sociale)

Cultura generale ambito umanistico; principi, metodi e tecniche del servizio
sociale, sociologia, psicologia, tirocinio professionale

Laurea in servizio Sociale (110/110)

Dal 1992 al 1998
Maturita Magistrale Quinquennale con indirizzo Socio-Psicopedagogico

Filosofia, Psicologia, Sociologia, Pedagogia

Diploma di maturita quinquennale (48/60)
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PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e
della carriera ma non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali.

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

e Capacita di lettura

e Capacita di scrittura

* Capacita di espressione orale

CAPACITA’ E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando posti in
cui la comunicazione € importante
e in situazioni in cui € essenziale
lavorare in squadra (ad es. cultura
e sport), ecc.

CAPACITA” E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato
(ad es. cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA’ E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

CAPACITA’ E COMPETENZE
ARTISTICHE

Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA"E
COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI
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Italiano
Inglese

Buona
Discreta
Buona

Acquisite buone competenze nel campo del lavoro di gruppo ed in équipe,
requisito fondamentale del lavoro sociale.

Programmazione di interventi in ambito sociale con gestione del budget
stabilito dal Comune per il settore servizi sociali.

Gestione dei turni di lavoro e supervisione del personale ASA in servizio presso
il SAD comunale.

Progettazione ad attivazione dello “Spazio Aggregativo Nonsolocompiti” per
minori in eta scolare presso il Comune di Casnigo.

Collaborazione e consulenza per la RSA “Casa Serena”di Leffe: analisi dei
bisogni e della condizione della popolazione anziana del territorio per
progettare I'apertura di un Centro diurno integrato

Nel 2010 attivita tecnica di predisposizione protocollo operativo tra AO e Sert a
garanzia di dimissioni protette e continuita assistenziale

Gestione e rendicontazione “ricoveri di soccorso” come da apposita
convenzione in collaborazione con il Comune di Bergamo, conclusasi nel 2011
Referente aziendale per il servizio di mediazione culturale in collaborazione con
la Direzione Sanitaria dal 2016.

Conoscenze informatiche di discreto livello

Buona capacita di elaborazione scritta.
Discreta manualita nei lavori artistici.

Patente di guida di tipo B
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“Il sottoscritto é a conoscenza che, ai sensi dell’art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e
l'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.
1l sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal Regolamento UE n. 679/2016
- GDPR General Data Protection Regulation, D.Lgs 196/2003 modificato da D.Lgs 101/2018.”

Data: Bergamo, 12/06/2024 Firma:
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